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ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ AMAROSE
MUSIC

официальный документ проекта AMAROSE Music

Исполнитель: AMAROSE Digital LLC
Проект: AMAROSE Music
Email: amarosedigital@gmail.com
Telegram-бот для заказа: @AmarosemusicBot
Telegram-поддержка: @AMAROSEMusicSupportBot

Настоящая Политика конфиденциальности описывает, какие данные могут обрабатываться
проектом AMAROSE Music, для каких целей они используются и как защищаются.

Используя сайт, Telegram-бот, email или другие официальные каналы AMAROSE Music, клиент
подтверждает, что ознакомился с настоящей Политикой конфиденциальности.

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

AMAROSE Music является проектом AMAROSE Digital LLC и оказывает услуги по созданию
персональных песен по истории и пожеланиям клиента.

Политика применяется к данным, которые клиент добровольно передаёт через сайт,
Telegram-бот, email, поддержку или другие официальные каналы проекта.

AMAROSE Music стремится обрабатывать данные аккуратно, только в рамках заказа, поддержки
клиента и выполнения обязательств перед клиентом.

2. КАКИЕ ДАННЫЕ МОГУТ ОБРАБАТЫВАТЬСЯ

AMAROSE Music может получать и обрабатывать данные, которые клиент передаёт при
оформлении заказа.

К таким данным могут относиться: имя клиента, контактные данные, Telegram-аккаунт, email,
информация о получателе песни, имена, даты, личная история, повод песни, пожелания по стилю,
языку, тексту и настроению.

Клиент самостоятельно решает, какие сведения передавать для создания песни, и подтверждает,
что передаёт их добровольно.

3. ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ДАННЫХ

Данные используются только для целей, связанных с работой AMAROSE Music.

Основные цели обработки: оформление заказа, создание демо-фрагмента, создание полной
песни, связь с клиентом, уточнение деталей, поддержка, обработка оплаты, выполнение условий
заказа и улучшение качества сервиса.

AMAROSE Music не использует данные клиента для продажи третьим лицам.

4. ХРАНЕНИЕ И ЗАЩИТА ДАННЫХ

AMAROSE Music принимает разумные меры для защиты данных клиента от
несанкционированного доступа, потери, изменения или распространения.

Доступ к данным ограничивается лицами и сервисами, которые необходимы для выполнения
заказа и поддержки клиента.

Срок хранения данных зависит от характера заказа, необходимости поддержки, бухгалтерских или
юридических требований, а также внутренних правил проекта.
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5. ПЕРЕДАЧА ДАННЫХ ТРЕТЬИМ ЛИЦАМ

AMAROSE Music не продаёт персональные данные клиентов.

Передача данных третьим лицам возможна только если это необходимо для выполнения заказа,
обработки оплаты, технической работы сервиса, хранения файлов, связи с клиентом или
выполнения требований закона.

При использовании внешних сервисов AMAROSE Music стремится выбирать надёжные
инструменты и ограничивать объём передаваемых данных.

6. ДАННЫЕ ДЛЯ СОЗДАНИЯ ПЕСНИ

Истории, имена, даты, пожелания, эмоциональные детали и другие сведения, переданные
клиентом, используются для создания персональной песни.

Клиент понимает, что творческий результат создаётся на основе переданной информации,
поэтому точность и полнота сведений важны для качества заказа.

Клиент не должен передавать данные третьих лиц без их согласия, если такие данные являются
личными или чувствительными.

7. ФАЙЛЫ, СООБЩЕНИЯ И ГОТОВЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ

В рамках заказа AMAROSE Music может хранить переписку, ответы клиента, демо-фрагменты,
готовые песни и связанные с заказом материалы.

Эти материалы используются для выполнения заказа, поддержки клиента, исправления ошибок и
подтверждения условий работы.

Если клиент просит удалить материалы, AMAROSE Music рассмотрит запрос с учётом технических,
юридических и рабочих ограничений.

8. ПРАВА КЛИЕНТА

Клиент может обратиться в AMAROSE Music по вопросам обработки данных, уточнения
информации, исправления ошибок или удаления данных.

Запрос можно направить через Telegram-поддержку или email проекта.

AMAROSE Music рассмотрит обращение и ответит в разумный срок.

9. ИЗМЕНЕНИЕ ПОЛИТИКИ

AMAROSE Music может обновлять настоящую Политику конфиденциальности.

Актуальная версия документа размещается по официальной ссылке проекта.

Продолжение использования сервиса после публикации новой версии означает согласие клиента
с обновлёнными условиями.

10. КОНТАКТЫ

AMAROSE Digital LLC

Проект: AMAROSE Music

Email: amarosedigital@gmail.com

Telegram-бот заказа: @AmarosemusicBot

Telegram-поддержка: @AMAROSEMusicSupportBot

Дата публикации: 2026 год


